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Sammanfattning

Kategoriarbetet Latta fordon har genomforts under varen 2019 som en foljd av de politiska beslut
som fattats kring inforande av kategoristyrning. Arbetet har bedrivits av ett tvarfunktionellt
kategoriteam och kategorirad under ledning av Goteborgs Stads Leasingbolag AB (GSLAB) och
Inkdps och upphandlingsforvaltningen (INK). Arbetet har foljt INK: s framtagna process for
kategoristyrning.

Arbetet har varit ett pilotarbete med ett 6vergripande syfte att visa pa gott samarbete mellan
stadens olika verksamheter och lessons learned (erfarenhetsaterforing) for framtida
kategoriarbeten. Utdver det har malet varit att utveckla strategier for att effektivisera stadens
anvandning av fordon och transporter, uppna kostnadseffektivitet genom minskad totalkostnad,
minska alternativt halla kvar dagens nivaer av fordon, verka for Goteborg som ledande
innovationsstad samt vara fossilfri 2023.

Goteborgs stads fordonsflotta bestar idag av 2 363 latta fordon, varav 1 621 personbilar och 742
latta lastbilar, i drift hos forvaltningar och bolag, for att kunna utféra kommunens verksamhet och
service.

54 % av de latta fordonen &r fossilfria och éver 300 fordon har en korstrdcka som understiger 480
mil/ar. Arligen anskaffas ca 495 fordon for ett anskaffningsvdrde om 124 MSEK. Utéver
driftskostnader pavisas stora skade- och systemkostnader. Ett fatal av stadens bolag och
forvaltningar innehar en stor del av fordonsbestandet. Vidare skiljer sig fordonsflottans
sammanséttning kraftigt mellan de olika verksamheterna i form av férdelning personbilar/latta
lastbilar, storlekar, modeller, tillval, drivmedel och fossila/fossilfria.

Styrande aspekter for de strategier som identifierats & ekonomi och milj6. Strategierna &mnar
optimera befintlig fordonsflotta och framtida fordonsanskaffning genom i) utnyttja tillganglig
kapacitet béattre och i) standardisera GSLABs produktutoud for att minska
anskaffningskostnaderna och darmed leasingkostnaderna samt styra mot fossilfria alternativ, iii)
Oka flexibiliteten i upphandlingarna for béttre anpassning till en marknad som préaglas av stor
teknologisk utveckling, iv) 6ka andelen fossilfria fordon for att na malet om fossilfri fordonsflotta
2023, v) forandra attityder och beteenden samt vi) aktivt medverka i innovationssatsningar.

Sammantaget prognostiseras framgangsrikt implementerade strategier att 70 farre fordon ar i
bruk, 300 farre skador och minskade I6pande kostnader till 7,5-8 MSEK, samt att malen om en
fossilfri fordonsflotta uppnas ar 2023. Samarbete och engagemang inom staden, med starkt stod
i respektive verksamhets hogsta ledning, ar en forutsattning och kritisk framgangsfaktor for att
malen skall uppnas.

Nasta steg innefattar implementering av ovan strategier. Genomférandearbetet beraknas paga
under perioden 2019 till 2023 och I6pande f6ljas upp inom ramen for kategoriarbetet. For att
genomforandearbetet ska vara framgangsrikt kommer utvalda verksamheter att inga i arbetet, da
GSLAB inte ensamt kan na framgang i forandringsarbetet.
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Kategoriplan

1 Introduktion

Goteborgs stad har genom Inkdps- och upphandlingsforvaltningen (INK)
under hosten 2018 paborjat ett arbete med kategoristyrning.
Tillvagagangsattet mojliggor ett mer affarsmassigt och proaktivt
strategiskt inkOpsarbete. Metoden anvénder ett faktabaserat arbetssatt dar
resurser och aktiviteter utgar fran analys av inkOpskategorier vilket
mojliggor tydliga strategier och aktiv styrning for inkOpsarbetet tvars dver
organisatoriska enheter. Det gor inkdpsarbetet till ett strategiskt verktyg
for hela staden. Syftet &r att genom samverkan dra nytta av stadens samlade
resurser och sénka totalkostnaden vid kép av varor och tjénster genom god
styrning och faktabaserade analyser.

Med ett kategoristyrt arbetssatt kan inkdpsverksamhet i hela staden arbeta
mer strukturerat mot 6vergripande malsattningar. Kategoristyrningsarbetet
mojliggor inkép med god framforhallning for flexibilitet och mojligheter
att langsiktigt utveckla staden pa ett hallbart och innovativt sétt.

Under hdsten 2018 foreslogs omradet fordon” och underkategorin “létta
fordon under 3,5 ton” som en mojlig kategoripilot baserat pa en rad
utvarderingskriterier sasom omfattning, kritikalitet, komplexitet,
genomforbarhet och potential. Under varen 2019 har inkdpsomradet,
kategorin, verkat som en av stadens piloter. Arbetet har drivits av INK
tillsammans med internbolaget Goteborgs Stads Leasing AB (GSLAB)
som tillhandhaller finansiell- och operationell leasing av latta fordon till
stadens verksamheter.

1.1 Overgripande malsattningar och krav

Kategorin har som pilotprojekt i kategoristyrningsarbetet den 6vergripande
malsattningen att verka som ett gott foredome for etablering av framtida
kategorier, visa pa leassons learned (erfarenhetsaterhamtning) och gott
samarbete inom staden. Som pilot ska arbetet prova den framtagna
kategoriprocessen, kategoriteamets utformning, etablerade arbetssétt och
vagledningar.

Utover malsattningar kring processen har pilotprojektets malsattning aven
varit att utveckla strategier for att effektivisera stadens anvéndning av
fordon, uppnad kostnadseffektivitet genom minskad totalkostnad och
minska alternativt halla kvar dagens nivaer av fordon trots tillvaxten inom
regionen samt verka for Géteborg som ledande innovationsstad genom att
frdmja innovation.
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Vidare ska pilotarbetet bidra till stadens ambitiosa miljomal kring att 6ka
det hallbara resandet minska miljo- och klimatpaverkan, att oka antalet
elbilar och miljobilar, minska CO2 utslappet genom att langsiktigt stalla
om Goteborgs Stads fordonsflotta till fossilfri.

Se nedan fyra malomraden for pilotarbetet.

. Minska/halla kvar
Fossilfri fordonsflotta

Figur 1. Pilotens effektmal

Lagre totalkostnad
(inkl. skadekosinader)

Mot bakgrund av det politiska beslut som fattades under véaren kring en
fossilfri  fordonsflotta 2023 har miljomalet reviderats under
kategoriarbetets gang.

Ambitionen om en langsiktig omstallning till en fossilfri fordonsflotta
paskyndats fran 2030 till 2023 vilket staller 6kat krav pa tydlig strategi som
optimerar hantering av fordonen utifran vad som ar ekonomisk och
ekologiskt hallbart inom definitionen® av fossilfri fordonsflotta.

Beslutet innebér att el — och laddhybrider som klassats som miljofordon
skiftat fran ett fordon som bidrar till miljomal till ett samre alternativ, samt
att bransleslaget HVO100 (syntetisk diesel) som inte ingatt i vad som
klassats som miljéfordon gatt till att ingd i nya miljomalsattningar om
fossilfri fordonsflotta.

1.2 Planens omfattning och avgransningar

Kategoriplanen omfattar stadens bolag och forvaltningar.

Den avser latta fordon vilket inkluderar personbilar och latta lastbilar och
inbegriper inte bréansle, infrastruktur, kommersiella bilpooler, serviceresor
och finansiell leasing. Se dven kapitel 2 nedan, dar en detaljerad
kategoridefinition redovisas.

Planen beskriver dvergripande etableringsprocessen och sammanfattar de
analyser som legat till grund for valda strategier och genomférandeprojekt.

! Definitionen av fossilfritt transportmedel &r hamtad fran Fossilfritt Sveriges transportutmaning,
ett initiativ for att gora Sverige till ett av vérldens forsta fossilfria lander. Utmaningen antogs av
Goteborgs stad under varen och de bransleslag som i dagsléget klassas som fossilfria &r el, vatgas,
biogas, HVO, FAME och ED95. Miljéfordonen el- och laddhybrider definieras inte som fossilfria
fordon.
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13.1

1.3.2

1.3 Arbetets genomforande

Arbetet har organiserats genom ett kategoriteam och ett kategorirad.

Kategoriteamet

Kategoriteamets uppgift har varit att utveckla en kategoriplan genom att
analysera och foresla forbattringar samt prioritera vilka upphandlings- och
forbattringsprojekt som ska drivas, under vilken tidsperiod samt vilka
resurser som ska tillsattas. Vidare har teamet haft ansvar att lyfta fram
risker vid genomforande.

Kategoriteamet bestar av en kategoriledare fran GSLAB (Jessica Edlund,
Affarsenhetschef Fordon och Maskiner). Teamet bestar av representanter
fran GSLAB (UIf Lager, Kund- och inkdpsansvarig och Robin Fallai,
(Praktikant), INK med expertis kring upphandling och hallbarhet (Matilda
Olenmark, Upphandlingsledare och Samuel Sandholm, Miljospecialist)
samt de storsta kopande verksamheterna, i.e. stadsdelsforvaltningarna,
fackforvaltningarna och bolagen med storst fordonspark, kunskap och
forstaelse for kategorin (Neda Pouvar Feliz, Kretslopp och Vatten; Jan-
Ake Palmquist, Goteborg Energi; Olof Dahlin, Park och Natur, Jens
Ekeblad, SDF Vastra Goteborg, Dan Eriksson, SDF Askim-Frélunda-
Hogsbo; Peggy Magnusson, Trafikkontoret). | ett antal workshops har &ven
Renova och Trafikkontorets Serviceresor deltagit genom Tommy Karlsson,
Chef Strategiskt Inkdp & Upphandling hos Renova samt Trafikkontorets
Serviceresor, Tomas Hagelberg.

Arbetet har stottats av INK genom Bjérn Borgman och Johanna
Davidsson.

Kategoriteamet har tréffats under fem arbetsmdéten under utvecklingen av
handlingsplanen, enligt kapitel 1.4 nedan.

Kategoriradet

Kategoriradet som haft som uppgift ge styrning och ledning samt
kvalitetssakra och beslutna om framtagna strategier. Radet letts av GSL
(ordférande — Johan Savhage, VD GSLAB) och INK (Henrik Nilsson,
Direktor och Asa Bergman, chef inkopsstrategi) och bestdtt av
representanter fran samma verksamheter som kategoriteamet (Marianne
Erlandson, Forvaltningsdirektor Kretslopp och Vatten; Morgan
Davidsson, Avdelningschef Park och Natur; Malin Bexell, Chef for
verksamhetsomrade Support Goteborg Energi, Katarina Othelius,
Stadsdelsdirektér SDF Orgryte-Harlanda, Jan Rinman, Bitradande
trafikdirektor Trafikkontoret)

Kategoriradet har traffats under tre méten for att initiera arbetet, erhalla
status, samt ta emot rekommendationerna fran kategoriteamet.
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1.4 Metod

Etableringsarbetet har 16pt under perioden januari-maj 2019. Arbetet har
utgjorts av fem arbetsmoten med kategoriteamet, tre kategoriradsmoten
med kategoriradet, veckovisa statusméten och formaten mellan stodjande
resurser och kategoriledare i anslutning till respektive arbetsmote.

Dértill  har  forberedelser, leverantorsdialoger med de tre
ramavtalsleveranttrerna Toyota Center, Hedin Bil och Din Bil, méte med
Business Region Goteborg (BRG) kring projektet Uppkopplad Elstad samt
dokumentation av slutsatserna fran arbetsmoten och leverantorsdialoger
genomforts.

Arbetet har foljt nedan arbetsplan.

Fordon Manad / Vecka
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Ytterligare fora

A Arbetsmoten syftar til att initiera kategariarbete, definiera nuliget, definiera sirategin och mal genom kategor etablera en
Formaten halls infir varje arbetsmdte och Smnar alt stamma av innendllet infix respektive arbetsmite
& Kategoriradsmaten syftar til att vérdera och besiuta kring strategisk Inrkining

#  Statusméten syfar till att stimma av status och lyfta eventuella risker fér att sékerstilla att arbetet i piloten fortidper, farslagsvis | en kortare avstdmning varje vecka
Figur 2. Oversikt dver arbetsplan

Strukturen pa arbetsmaétena har foljt processen for kategoristyrning. Nedan
foljer en beskrivning av respektive steg och dess koppling till arbetsmoten.

Initiera Definiera Definiera Etablera ""'thurrtera
kategoriarbete nulidge strategi & mal handlingsplan Folja upp &
forbattra

Figur 3. Kategoriprocessens steg.

1. Initiera kategoriarbetet (arbetsmoéte 1) Initieringsfasen syftar
till att utveckla kategoriorganisation, tidplan och arbetsformer.

2. Definiera nulage (arbetsméte 2 och 3) | nulagesfasen analyseras
kategorin ur ett internt respektive externt perspektiv.

3. Definiera strategi & mal (arbetsmote 4) Malbilden innefattar
strategier for kategorin med tillhérande utvecklingsprojekt.

4. Etablera handlingsplan (arbetsméte 5) Etableringen av
handlingsplanen innebér att aktiviteter i utvecklingsprojekten
detaljeras tillsammans med uppféljningsmodell.

Denna Kkategoriplan utgdr sammanfattning av arbetet enligt ovan
arbetssteg. Detaljer kring respektive omrade aterfinns i fem separata
bilagor enlig nedan.
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Detaljer kring analys och ataganden finns i appendix som fljer
samma struktur som kategoriplanen enligt nedan:
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Figur 4. Oversikt dver dokumentationen frén kategoriarabetet.

Efter kategoriplanens (detta dokument) etablering tar arbetet med
implementering och uppféljning vid. Det hanteras genom uppféljning och
inte i detta dokument.

Erfarenheter fran arbetsprocessen

Se separat dokumentation for erfarenhetsaterforing fran pilotarbetet
(kompletteras efter att handlingsplanen &r etablerad).

Kategoridefinition

Definitionen av en inkOpskategori &r i grunden en samling likartade
produkter och tjanster som kops pa en homogen leverantérsmarknad. Inom
kategorifamiljen ”Fordon & Maskiner” aterfinns kategorin fordon som
bestar av i) latta fordon och ii) tunga fordon, iii) drivmedel, iv) dack.

Kategorin i fokus &r Latta fordon och utgdrs av personbilar och latta
lastbilar.

2.1 Personbilar

Personbilar ar fordon som registrerats som personbil, vager hdgst 3,5 ton,
avsedda for persontransporter, hogst atta sittplatser 6ver forarplatsen.

Exempel pa fordon som klassas som personbilar ar fordon avsedda for att
transportera sig fran A till B utan godsbefordran som storre andamal.

Exempel pa fordon som inte klassas som personbilar ar en ombyggd
personbil som maste registreras som latt lastbil.

2.2 Latta lastbilar

Latta lastbilar &r fordon som registrerats som latta lastbilar och vager hdgst
3,5 ton.

Exempel pa fordon som klassas som latta lastbilar ar fordon avsedda for
transporter A till B med lastkapacitet for ex. verktyg och material.

Kategoriplan
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2.3 Avgransningar/beroenden

Kategorin latta fordon omfattar inte brénsle, infrastruktur, kommersiella
bilpooler, serviceresor och finansiell leasing. Dessa aspekter har dock
belysts och diskuterats under kategoriarbetet.

Avgransning/beroenden - Létta fordon Ovriga latta fordon som i
allménhetens gon &r
"Géteborgs Stad”. De grona
bilarna som kér serviceresor —

upphandlade persontransporter.
Bransle ar olika sorters I

energikallor sésom bensin, ke
diesel, biogas, bunkerolja etc.
som anvands som drivmedel "Grdna bilar”

Exempel pa leverantorer ar i Serviceresor \ Finansiell leasing
Shell, OKQ8, Circle K, St1 { L

\ 7777777

. Finansiell leasing
" Kommersiell - fordon dar aganderatten av
g Bilpool fordonet ligger hos
i bestallaren / kunden. Liknar
ett lan och dar kunden star
risken.

Brénsle

Latta fordon
& Fleet
management

Latta fordon ar har

avgransat till standardfordon Bilpeol ar en inréttning som

| latta lastbilar (<3,5 ton) m{omggor for personer att dela

Exempel pa leverantorer péett eller flera fordon.

ar Volkswagen, Toyota, Exempel pa leverantdrer ar

Mercedes, Nissan, KIA, Fiat. Sunfleet, DriveNow etc.
Infrastruktur inkluderar ( := In-scope

laddinfrastruktur.

= Out of scope

Figur 5.

Kategorins avgrénsningar och grénsytor

3 Nulagesanalys

Nulagesanalysen bestar av en genomgang av kategorins nulége,
behovsbilden, utveckling i omvarlden, samt leverantérsmarknaden.

3.1 Internanalys

Goteborgs stad har 2 363 fordon i drift hos forvaltningarna och bolag for
att kunna utféra kommunens verksamhet och service, varav 1621
personbilar och 742 latta lastbilar. En 6vervagande del av personbilarna ar
sma- och kombifordon och av latta lastbilar skap och pickuper. De storsta
leasingagarna innehar narmare halften av fordonsbestandet.

Over 300 fordon kor en stracka som understiger 480 mil/ar.

1079 fordon é&r fossildrivna varav 850 personbilar dar elhybrider
dominerar och 229 l4tta lastbilar dar diesel dominerar. Bland de fossilfria
fordonen utgors 74 % av gas, 19 % el och 7 % HVO100.

2 253 fordon leasas via GSL och 110 fordon &r egendgda. Av de egendgda
ar 89 latta lastbilar och 21 personbilar.
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Fordonsflottan representeras av 16 fordonsmarken med storst spridning
bland personbilarna. Volkswagen, Toyota och Mercedes star for narmare
hélften av den totala fordonsflottan.

Under det tva senaste aren 2017-2018 anskaffades totalt 990 fordon varav
696 personbilar och 294 latta lastbilar. Det totala anskaffningsvardet
uppgick till 248 MSEK vilket motsvarar ett arligt genomsnitt om 495
fordon med ett arligt anskaffningsvarde om 124 MSEK. Den
genomsnittliga anskaffningen &r saledes ca 250 KSEK per fordon,
exklusive eventuella tillbyggnader/inredning for verksamhetsfordon.

98 % av de anskaffade fordonen leasas via GSLAB. For nyanskaffning var
Din Bil den storsta leverantoren foljt av Toyota Center och Hedin Bil.

Med avseende pa fordonsmérke var

e Toyota och Volkswagen med 131,52 respektive 123,5 storst bland
personbilarna och

o Volkswagen och Mercedes-Benz storst bland latta lastbilar med 98
respektive 25,5 st fordon.

Gasfordon och elhybrider var de vanligaste fordonstyperna och drygt
hélften av de som anskaffades under 2017—2018.

GSLAB tillhandahaller service for de leasade fordonen. Kostnaderna for
att uppratthalla servicen beror delvis pa antalet fordonsméarken och
modeller da fler verktyg, datorer, licenser och utbildningar erfordras for att
uppratthalla tjansten.

Arligen sker drygt 900 skador vilket motsvarar en arlig kostnad om ca 8
miljoner MSEK? varav ca 5,8 MSEK personbilsskador och ca 2,2 MSEK
latta lastbilsskador. Det motsvarar tre skador per dag och ca 8 600 kr per
skada. Tre av stadsdelsforvaltningarna star for drygt en tredje del stadens
totala skador. Utslaget per fordon kostar skadorna 3 500 kr per personbil
och 3 000 kr per latt lastbil.

Utbver hoga skadekostnader har staden omfattande kostnader for
trafiksakerhetssystemet ISA (Intelligent stod for anpassning av
hastigheten). Systemet infordes 2014 som ett satt minska olycksskadorna i
trafiken och minska miljopaverkan efter att kommunfullmaktige
uppdaterat sdkerhetskraven pa stadens bilar. Med ISA enheten ingar en
korjournalfunktion som innebdr att ISA-enheten automatiskt genererar
korjournaler kring datum, tidperiod for resan, matarstallning, striacka, typ
av resa, start- och adresser. ISA kostar manatligen ca 490 kr per fordon
(beroende pa avtalstid), vilket resulterar i en arlig kostnad for systemet om
drygt 10 MSEK.

2 263 fordon Gver tva ar, ger 131,5 fordon per &r. Halva fordon beror p& utrékning av genomsnitt.

3 Angivna skadekostnader omfattar enbart de kostnader som kunden faktureras och inkluderar
sjalvrisker for reparationer som overstiger sjalvrisk och verklig reparationskostnad for reparationer
som understiger sjalvrisk, skadekostnader/reparationer for skador dar giltig skadeanmalan saknas
och vardeminskningskostnad nar GSLAB valjer att avyttra fordonet utan att atgarda skadan.
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3.1.1

Beslutet om fossilfri fordonsflotta 2023 har medfort att en stor del av de
fordon som tidigare betraktats som ratt val utifran definitionen miljéfordon
(framforallt el- och laddhybrider) skiftat till att inte inga i den fossilfria
definitionen. Framst ar det de sma hybridbilarna som till stor del leasas av
stadsdelsforvaltningarna. Fordonsflottan har gatt fran 83 % miljéfordon till
54 % fossilfria fordon.

Upphandling och avtal

GSLAB har existerande ramavtal med de fyra leverantdrerna Toyota
Center (Toyota), Hedin Bil (Fiat, Nissan, Mercedes-Benz, Kia), Din Bil
(Volkswagen) och AlltiBil (Peugeot).

Auvtalen stracker sig pa en period om (vanligtvis) fyra ar (2 + 1 +1) fran
2017-07-01 till 2021-06-30 med en begrénsning till respektive avtalspart
da leverantorer inte kan tillkomma under avtalstiden. Anskaffningar gors
inte utanfor avtalen.

Ramavtalen ar uppdelade i 29 delomraden som prévats, utvarderats och
tilldelats inom olika storleksklasser och med automatisk och/eller manuell
vaxellada.

Avrop gors efter dynamisk rangordning vilket innebdr att avrop gors hos
den leverantdr som har lagst utvarderingsvarde for aktuellt behov inom
respektive delomrade. Det aktuella behovet styr valet av fordon och
drivmedel med en specifik prioriteringsordning vid val av drivmedel.

Varje ar gors fornyad konkurrensutséttning inom respektive delomrade dar
samtliga leverantorer inom respektive delomrade inbjuds att pa nytt lamna
anbud for de delomraden som leverantérerna tilldelats ramavtal.

Avtalet ar ett ramavtal utan volymférpliktelser. Genom att avtal inte kan
preciseras forbinder sig leverantdrerna inte att kunna leverera fordonet
under hela perioden.

Det foreligger darfor en risk att fordonen inte finns tillgangliga vid
bestallning. Ramavtalsleverantdrena Din Bil (Volkswagen) samt Hedin Bil
(Fiat) har nagra modeller av gasfordon (personbilar och latta lastbilar) som
for narvarande inte finns tillgangliga da produktionen stallts in, tillfalligt
eller permanent, vilket medfor att gasbilar inte kan anskaffas till stadens
verksamheter dven om utbudet finns pa marknaden (andra fordonsméarken
som ramavtalsleverantorerna inte tillnandahaller). Detta resulterar i att
befintliga leasingavtal for gasbilar nu antingen forlangs eller byts till andra
alternativ.

Verksamheternas leasingavtal stracker sig inom ett intervall pa 36-60
manader beroende pa kund och fordonstyp. Val av avtalsperiod gors av
respektive kund vid avtalsteckning. Ddarmed skiljer sig avtalsperioden
mellan olika verksamheter. Personbilarna har ofta en kortare avtalstid pa
36 manader och latta lastbilarna en langre pa 60 manader. Majlighet till
forlangning dartill ursprungliga avtalstiden ges upp till 24 manader.
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Awvyttring av fordon gérs genom extern avyttring med det mest fordelaktiga
sattet utifran ett ekonomiskt perspektiv. Antingen genom det garanterade
restvardet som bestams vid anskaffning baserat pa uppskattad mil och
avtalslangd alternativt via auktionsbolag.

3.2 Behovs- och kravanalys

Av den Dbefintliga fordonsflottan leasas 843 fordon av
stadsdelsforvaltningarna, 707 av fackforvaltningarna, 630 av bolagen och
183 utgors av GSLAB: s korttidsflotta som anvands vid korttidsuthyrning
alternativt som ersattningsbil vid service och reparationer av stadens
fordon. Se nedan figur.

Antal fordon per bolag, fackforvaltning & stadsdelsférvaltning

2363

1628

Bolag Fack- Stadsdels- Korttids- Total
férvaltning férvaltning uthyrning

Figur 6. Antal fordon per bolag, fack- och stadsdelsférvaltningar och korttidsuthyrningar.

Fordonsbestandet skiljer sig a mellan de olika verksamheterna i form av
fordelningen personbilar/latta lastbilar, verksamhetsbilar/bilpoolsbilar,
storlekar och drivmedel.

Stadsdelsforvaltningarna ar de storsta leasingtagarna da de star for narmare
halften av det totala antalet personbilar, som till stor del utgérs av smabilar.
Stadsdelsforvaltningarna har daven flest fossildrivna fordon. I kontrast mot
stadsdelsforvaltningarna star fackforvaltningarna for storst andel latta
lastbilar dar litet skap dominerar.

Det finns en stor spridning bland de olika personbilsstorlekarna mellan de
olika fackforvaltningarna beroende pa verksamhet. Bolagen har flest
fossilfria fordon och till stor del storre personbilsstorlekar. | likhet med
stadsdelsforvaltningarna och fackforvaltningarna dominerar litet skap
bland latta lastbilarna. Korttidsfordonen som tillhandahalls av GSLAB
utgors till storst del av fossildrivna personbilar (elhybrider — tidigare
klassade som miljofordon).

Behoven av latta fordon forutses i stort bestd, givet att
verksamhetsbehoven kvarstar. For stadsdelarna, som har flest latta fordon
bestar storsta drivkrafterna av omsorgsbehov.
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3.3.1

3.3.2

3.3 Omvarldsanalys

Fordon- och transportmarknaden star infor stora forandringar och
genomgdr en transformation till stor del ar driven av teknologisk
utveckling. Megatrenderna inom industrin ar elektrifiering/nya drivlinor,
digitalisering bland annat i form av mobilitet/uppkoppling och
automatisering®.

Elektrifiering/Nya drivlinor ("EV”)

Kravet pa hallbara transporter och resande med lag miljo — och
klimatpaverkan okar. Fossila branslen haller pa och fasas ut och ersattas
med fornybara drivmedel som el. Elektrifieringen innebér ett skifte till
delvis eller helt eldrivna elfordon. Utvecklingen gar via hybridlésningar
mot full elektrifiering?®.

Tillvaxttakten ar stark och i Sverige stiger elbilsforséljningen med mer én
100 procent per ar®. Hur snabbt skiftet kommer att ga ar svart att forutspa
men avgorande faktorer som kommer att driva pa utvecklingen &r skarpt
lagstiftning och inférande av miljozoner, prisutvecklingen pa batterier och
el samt utbyggnaden av vélfungerad infrastruktur.

Enligt prognoser kommer batteripriserna att falla snabbt under kommande
aren och utvecklingen av bransleceller gar framat ’ . Enligt
elkraftbranschens intresseorganisation, Power Circle, forutspas Sverige att
na 2,5 miljoner laddbara fordon 20308

Mobilitet/ Uppkoppling (”Mobility-as-a-Service —
Maas”)

Befolkningstillvaxt, urbanisering, miljohansyn och teknisk utveckling
kommer i grunden att forandra hur méanniskor och produkter kommer att
forflyttas och darigenom aven dgandet av fordon.

Transport/rorlighet som en tjanst forutspas att ses som ett alternativ till
agande och foretag skapar nya innovativa affars- och servicemodeller dér
de flyttar sig fran fordon som dganderétt till servicebaserad transport®.

4 Mobility 2030: Transforming the mobility landscape,

https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/xx/pdf/2019/02/mobility-2030-transforming-the-mobility-

landscape.pdf

5 KPMG Global Automotive Executive Survey 2018, 2019,
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/uk/pdf/2018/08/mobility-2030-future-fuels-mix.pdf
6 http://powercircle.org/projekt/elis_elbilsstatistik/

" KPMG Global Automotive Executive Survey 2018, 2019,
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/uk/pdf/2018/08/mobility-2030-future-fuels-mix.pdf
8 http://powercircle.org/projekt/elis_elbilsstatistik/

® Mobility 2030: Transforming the mobility landscape,

https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/xx/pdf/2019/02/mobility-2030-transforming-the-mobility-

landscape.pdf
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3.3.3 Automatisering ("CAV:s”)

Autonom korning kommer att fordndra hur fordon hanteras och framfors.
Leverantdrerna har till stor del teknologin. Konsumenternas tilltro till
teknologin &r fortfarande bristfallig, valfungerande infrastruktur saknas
och lagstiftning och regelverk som reglerar slépar efter. Autonom korning
forutspas introduceras inom begransade zoner i storstaderna och regioner
som forsta steg™.

Staden bidrar i flera utvecklings- och innovationssamarbeten relaterade till
ovannamnda trender som ror trafiksystem, fordon och stadens mobilitet,
daribland Elstad som syftar till att bidra till snabbare introduktion av
elektrifierade losningar.

3.4 Marknads- och leverantdrsanalys

Forra aret registrerades i Sverige 353 729 nya personbilar och 56 628 latta
lastbilar2. Stadens andel ar under 0,1 % av nyregistreringar. Fortfarande
dominerar bensin- och dieselfordonen pa nybilsmarknaden med en
uppatgdende trend for el- och hybridfordonen **. Bland sistnamnda
dominerar la, ddhybriderna foljt av elhybrider och de rena elfordonen“.
Forsaljningen av gasbilar minskade marginellt forra aret®s.

Bland fordonstillverkarna rader en stor osakerhet da de politiska
forutsattningarna sétter ramarna for marknaden?®.

Aterforsaljarna har ofta mycket begransad paverkan p& modellutbud och
tillgang da detta styrs av fordonstillverkaren. Stadens behov av latta fordon
ar inte heller stort utifran fordonstillverkarnas perspektiv.

Detta paverkar daven majligheten till eventuell rabattsats. Goteborgs Stad
har i dagslaget en lagre prisbild &n med Kommentus da kommunen anses
som stor kopare bland de lokala aterforséljarna. For ytterligare rabatt
behdver antingen generalagenten ytterligare subventionera genom stadens
volymkop, garanterat aterkopsvarde sanks (d.v.s., risken for staden okar),
eller att serviceavtal ingas med leverantoren/erna.

10 KPMG Global Automotive Executive Survey 2018, 2019,
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/uk/pdf/2018/08/mobility-2030-future-fuels-mix.pdf

11 https://goteborg.se/wps/portal/enhetssida/Innovation-och-utveckling-far-framtidens-mobilitet-i-
Gateborg/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssyOxPLMnMzOvMA(fljo8ziTYzcDQy9TAy9ILQw8zAOCTQNIfX1NzI1c
vQ31w8EKAgxdHA1INgAOMPAzdDBwWDXc38g1xNDAX8TPWIiNFvgAlcDZyCjdyMDQzc_Y2I049HQ
RSG8cgW6RfkhoaGOiogAgCRbOeu/dz/d5/L2dBISEVZOFBISONQSEh/

12 Ihttp://www.bilsweden.se/statistik/nyregist

1 bid.

14 http://powercircle.org/projekt/elis_elbilsstatistik/

1515 Ihttp://www. bilsweden.se/statistik/nyregist

16 16 KPMG Global Automotive Executive Survey 2018, 2019,
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/uk/pdf/2018/08/mobility-2030-future-fuels-mix.pdf
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4 Strategi & Mal

Strategierna  avser att  optimera  fordonsanskaffningen  och
fordonsinnehavet utifran vad som ar ekonomiskt och ekologiskt hallbart
utan att gora avkall pa trafiksakerhetsaspekten vilket innebar ratt antal
fordon med ratt drivmedel anpassade till verksamhetens behov. Vidare att
de anvands, underhalls och avyttras pa effektivaste satt. De ligger i linje
med kategorins malsattning om att halla ner kostnaderna och bidra att
staden ligger i framkant nér de galler miljo och innovation. De &mnar 6ka
fordonskontrollen, styrningen och ledningen, samordningen och
flexibiliteten i staden.

4.1 Strategier for framgang

For realisering av malet om séankt totalkostnad och minska alternativt halla
kvar dagens nivaer av fordon kravs en optimering av fordonshanteringen
genom att tillgangligt fordonsinnehav utnyttjas battre och minskning av
fordonsanskaffningen via ifragasattande av behovsbild. Reducering av
fordonsanskaffningskostnaderna och darigenom &ven leasingkostnaderna
gors genom ifragasittande av behovsbild och standardisering av
produktutbudet i form av storlekar, fordonsmaérken, drivmedel samt
begransning av mojligheterna till tillval.

For att stadens mal om en fossilfri fordonsflotta 2023 ska uppnas stalls krav
pa en strategisk utfasning av fossildrivna fordon (det vill saga en plan for
snabb omstallning mot fordon klassade som fossilfria, dér val av fordon
valjs utifran ekonomi och miljo) for 6kad andel el- och gasbilar samt en
Okning av flexibiliteten i upphandlingarna.

Forandring av attityder och beteenden anses vara en grundforutséttning
for att optimera hanteringen av fordonen samt for att stdlla om till en
fossilfri fordonsflotta senast 2023.

Framjande av innovation for att verka for Goteborg som ledande
innovationsstad kraver aktivt deltagande i nagra av stadens manga
utvecklings- och innovationssamarbeten som ror fordon och mobilitet.

Sammantaget kan ovan strategier sammanfattas i nedan sex omraden.

Ifrgasétt behovsbild och
utnyttja tillganglig kapacitet
battre

Standardisera Oka flexibiliteten i Utfasning av Foréandra attityder — Aktivt medverka i

produktutbudet upphandlingarna fossila fordon och beteenden innovationssatsningar

Figur 7. Strategier for framgang.
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4.1.1

Kritiska framgangsfaktorer

Under kategoriarbetet har det framkommit att det pa flera hall foreligger
brister i bade samarbete och samordning inom forvaltningarna. Darfor ar
samarbete och samordning kritiska framgangsfaktorer. For att staden ska
na uppsatta mal for kategorin kravs ett nara samarbete, dels mellan GSLAB
och forvaltningarna/ bolagen, dels mellan stadens olika verksamheter
sinsemellan och sist och inte minst inom respektive forvaltning/bolag. Far
vi inte med stadens forvaltningar/bolag och respektives hdgsta ledning i
arbetet for maluppfyllnad, sa ar det svart att genomfora strategierna och
planerna i alla dess delar.

Behov av upphandlingsprojekt

Upphandlingsprojekt avser arbete som tydligt syftar till att forandra
processen kring hur varor/tjanster, har latta fordon, handlas upp, avtalas
och bestalls.

Oka flexibiliteten i upphandlingarna

Dagens upphandlingar stracker sig pa en period om fyra ar och begransar
antalet leverantorer.

I en bransch under kraftig transformation med en marknad som upplevs
som dynamisk med stor teknisk utveckling dar utbudet forandras och
politiska beslut satter ramarna stalls hogre krav pa flexibilitet i
upphandlingarna (dar staden inte laser sig till specifika leverantorer eller
modeller) for att adoptera innovativa lésningar for hela eller delar av
utbudet och na malsattningen om en fossilfri fordonsflotta 2023.
Nuvarande upphandlingsforforande bor darfor ses over sa det inte
begrénsar utan istéllet genom flexibilitet mot marknaden skapar goda
forutsattningar for att na malen om en ekonomisk och ekologisk hallbarhet
samt frdmjande av innovation.

Ett av flera mojliga alternativ som lyfts under kategoriarbetet ar dynamiskt
inkopssystem som erbjuder manga fordelar daribland kan ny teknik
introduceras shabbare, nya leverantérer komma in snabbare och GSLAB
ges mdjlighet att &ndra och uppdatera specifikationer och villkor.
InkOpssystemet anses lampligt for marknader dar priset, utbudet och/eller
tekniken utvecklas snabbt. Da upphandlingsforfarandet ar relativt nytt
finns ett fatal referenser, bland annat har aktéren HBV infort dynamiskt
inkopssystem for att skraddarsy sina forfragningar nar de handlar
servicefordonen.

I likhet med ramavtal har dynamiskt inkdpssystem dven sina nackdelar.
For att hitta en 1amplig I6sning bér mojligheten till inférande av dynamiskt
inkopssystem for hela eller delar av utbudet och méjligheter med befintligt
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4.1.2

ramavtal ses dver. Genom att nyttja flexibilitet finns mojlighet att béattre
folja utbudet inom nagot eller nagra omraden/modeller inom latta fordon.

Behov av utvecklingsprojekt

Utvecklingsprojekt avser arbete som tydligt syftar till att foérandra hur
verksamheter arbetar med kategorin, har latta fordon.

Ifrdgasattande av behovsbild och battre utnyttjande av
tillganglig kapacitet

Over 300 fordon kor idag en korstracka som understiger 480 mil/ar vilket
motsvarar ca 13 % av den totala fordonsflottan. Vidare upplevs det
elektroniska korjournalsystemet av en del verksamheter inte som
anvandarvanligt vilket resulterar i att tillgdnglig information som kan
anvandas for végledning vid behovsprévning och effektivare utnyttjande
av fordon inte nyttjas av verksamheterna. Det kan foreligga goda skal att
verksamheterna har fordon med lag utnyttjandegrad men behovet bor
ifrdgasattas utifran fakta.

Korta korstrackor innebér hdga kostnader per ar for staden da det medfor
hog kostnad per framférd km.

Vissa bolag och forvaltningar upplever administrativa svarigheter i
processen att dela fordon mellan varandra vilket medfor att
utnyttjandegraden begransas. For optimering av fordonsinnehavet och
fordonsanskaffningen kravs okad samverkan mellan verksamheterna
genom forenkling av processerna att dela fordon mellan verksamheter och
utnyttjande av befintligt systemstdd for att dka fordonskontrollen och
identifiera fordon med lag utnyttjandegrad.

En béttre dversikt mojliggor ven att rétt antal mil och avtalstid valjs vid
anskaffning av fordonet vilket paverkar leasingkostnaden.

Pa sikt behover eventuellt systembyte av ISA ses Over da stadens
systemkostnader uppgar till 10 MSEK och nyttjandegraden samt
anvandarvanligheten lag.

Vidare behdvs en styrning av produktutbudet genom att begrdnsa antalet
modeller samt tillval for de olika verksamheterna. For att mojliggora bade
att fordon med en Iag utnyttjandegrad aktivt inte valjs att fornyas och att
produktutbudet  begransas erfordras en  kontrollfunktion, en
fordonsansvarig som i samrad med GSLAB foljer upp och har mandat att
ifrdgasatta behov, storlek och tillval. De verksamheter i staden som redan
idag tillsatt fordonsansvariga har lyckats reducera investeringsbehovet
med 5-15%, minskat storlekarna, antalet tillval och styra val av drivmedel,
och darigenom realiserat kostnadsbesparing for verksamheten.

Kategoriplan
Latta fordon
Goteborgs Stad, Inkép och upphandling

18 (31)

2019-06-26



Standardisering av produktbehov

Fordonsflottan bestar av olika fordonsméarken, modeller och bréansleslag.
Av 16 fordonsmarken star tre for 73 % av den totala fordonsflottan®.

Med ett standardiserat utbud kan kostnaderna reduceras genom mindre
storlekar, farre tillval och fordonsméarken vilket leder till minskade
anskaffningskostnader, service- och verkstadskostnader, skadekostnader
samt att malen om en fossilfri fordonsflotta lattare kan uppnas genom att
begransa drivmedelsutbudet.

Utfasning av fossildrivna fordon

Idag klassas, med definitionen fran Fossilfritt Sverige, 1070 av 2363
fordon i fordonsflottan som fossildrivna. Med nuvarande utbytestakt om
ca 495 fordon per ar och eventuell minskning av fordonsflottan
prognostiseras majoriteten av de fossildrivna fordonen att kunna bytas ut
innan 2023.

For att fordonen ska skifta fran fossildrivna till fossilfria utan alltfor stor
ekonomisk konsekvens pa verksamheterna erfordras en effektiv
omstallning mot elbilar och andra fossilfria alternativ.

En plan pa hur infrastrukturen ska byggas ut och finansieras samt
eventuella samarbeten behdver arbetas fram, tillsammans med analys,
identifiering och beskrivning av majliga atgarder och konsekvenser for
snabb och effektiv omstéllning till elbilar och gasbilar. Dartill en
scenarioplanering kring utbudet pa gashilar. Allt for att pavisa de
konsekvenser beslutet om en fossilfri fordonsflotta 2023 far pa staden,
samt eventuella kompletterande resurser (finansiering) som kan komma
behovas tas i ansprak for omstallningsarbetet. Vidare behover dven den
forvantade paskyndade elektrifieringen av fordonsflottan analyseras
utifran ett kontinuitets- och katastrofperspektiv.

Ovan inriktning behdver sedan omséttas till mal som realiseras genom
standardisering samt ifragasattande av behov, tillsammans med
kontrollerade utbyten, fordon for fordon, av fordonsflottan.

2023 malet innefattar dven ytterligare arbete som kommer I6pa parallellt
och eventuellt vavas in i kategoriarbetet.

*Antalet fordonsmarken ar beroende pa upphandlingar. Det finns idag fordonsmarken i
stadens flotta, som upphandlades genom tidigare upphandlingar, men som inte erbjuds inom
géallande upphandling.
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Foérandra attityder och beteenden

Fordonsflottan skiljer  sig mellan stadsdelsforvaltningarna,
fackforvaltningarna och bolagen. Tydligast &r skillnaderna inom
personbilarna dar stadsdelsforvaltningarna kor sma och bolagen stora
fordon. Det har inte klarlagts om behoven mellan stadsdelsforvaltningarna,
fackforvaltningarna och bolagen skiljer sig at i den utstrackningen som
analysen visar men val av fordon (storlek, tillval, drivmedel) bottnar sig
till stor del i ekonomiska restriktioner (besparingar och budgetunderskott)
och olika synsatt pa fordon som arbetsredskap och transportmedel, vilket
foljaktligen paverkar anskaffningsvardet och leasingkostnaderna.

Mot bakgrund av detta bor ett ledarskap som uppmuntrar och belonar ratt
beteenden beaktas som grundldggande for genomférande av strategierna,
ifragasattande av behovsbhild och nyttjande av tillganglig kapacitet. |
kombination med detta saknar verksamheterna idag tydliga riktlinjer och
policys som utifrdn dess behov begransar respektive verksamhets
mojlighet till val.

Utover detta saknar befintliga fordonsansvariga ibland stod fran ledning
och darigenom mandat att behovsheprova och ifragasatta behov vilket
resulterar i att fordonsflottan inte standardiseras i tillracklig takt.
Foljaktligen anskaffas fordon och storlekar och tillval véljs utan egentlig
behovsprovning.

Vidare innebar skador en stor kostnad och en personrisk. For att reducera
skadekostnaderna behover attityder och beteenden hos stadens
medarbetare forandras genom information och utbildning; med sikte pa ett
andrat synsétt pa hur stadens fordon skall vardas och framféras i trafiken.
Stadens fordon &r Goteborgs Stads varumérke och egendom och vi behover
fa vara medarbetare att varda stadens fordon lika varsamt som sitt privata
fordon. Vidare &r det viktigt att fordonsansvariga och chefer sékerstaller
att skadeanmalningar gors och att fordonen vardas och hanteras korrekt,
allt for att halla nere skadekostnaderna for staden.

Aktivt medverkande i innovationssatsningar

| Goteborg pagar fornarvarande manga  utvecklings-  och
innovationssatsningar (pilotprojekt och testbaddar) som rér fordon och
stadens mobilitet. Déribland Elstad dar staden &mnar vara ett skyltfonster
mot elektrifieringens mojligheter inom trafiksektorn i stort. Initiativen
Gppnar upp mojligheter for kategorin att dven na andra malsattningar som
exempelvis fossilfri fordonsflotta 2023. GSLAB kan genom att delta i
nagra av projekten verka for Goteborg som ledande innovationsstad och
skapa synergier som bidrar till 6vrig maluppfyllelse.

For att mojliggora aktivt deltagande behdvs en kartldggning av befintliga
pilotprojekt och testbaddar, samordning och koordinering av stadens olika
innovationsambitioner och deltagande i piloter.
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4.2 Mal och effekter

Kategorin har fyra effektmal kring att uppna kostnadseffektivitet genom
minskad totalkostnad, minska alternativt halla kvar dagens nivaer av
fordon, vara fossilfri 2023 och framja innovation och utifran dem har
strategier formulerats.

Ifrdgasattande av behovsbild och béttre utnyttjande av tillganglig
kapacitet syftar till att realisera kosthadsbesparing genom
minskade anskaffnings, drifts- och servicekostnader, minska
anskaffningsbehovet och darigenom bidra till minskat alternativt
hélla kvar dagens nivaer av fordon samt genom att premiera viss
typ av drivmedel 6ka andelen fossilfria fordon.

Strategin avseende Standardisering syftar till att realisera
besparingar genom minskade anskaffningskostnader och genom
att premiera viss typ av drivmedel 6ka andelen fossilfria fordon.
Oka flexibiliteten i upphandlingarna syftar till att 6ka andelen
fossilfria fordon genom att underlatta méjligheten till anpassning
till marknadsutbudet samt finna rétt fordon hos leverantdrsbasen
och darmed en mdjlig kostnadsbesparing/effektiv verksamhets-
anpassning.

Utfasning av fossildrivna fordon syftar till att uppna malet om
fossilfri fordonsflotta 2023 utan alltfor stor kostnadsokning och
paverkan pa verksamheternas dagliga arbete.

Forandring av attityder och beteenden leder till realiserad
besparing, minskning av antalet skador, att minska alternativt halla
kvar dagens fordon, minskning av antalet skador och paskynda
skiftet till fossilfri fordonsflotta 2023.

Ett Aktivt deltagande i stadens innovationsambitioner syftar till att
innovationen i regionen fradmjas.

4.3 Effektuppfoljning

Utifran malen och strategier har en sju nyckeltal identifierats for att folja
upp foreslagna projekts effekt pa definierade malsattningar. Syftet ar att
sékerstalla att aktiviteterna fortloper enligt forutbestdmd plan genom att
identifiera och fanga upp eventuella avvikelser och vidta atgarder for att
uppna forvantade effekter.
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4.4 Mal och nyckeltal for kategoriarbetet

Respektive mal och strategi har en till tvd nyckeltal beroende pa dess
komplexitet och omfattning. Nagra strategier har samma nyckeltal som
relaterad malsattning och en del strategier och aktiviteter forutspas ha
storre inverkan an andra utifran genomférbarhet och nytta.

| er
| Realissrad besparing Andel fossilfria fordon Antal fordon Antal samarbeten/plloter |
L Antal elfordon J

Strategier
s N S 'd s AN )
liragasétt behovsbild och utnyttja Standardisera produktutbudet [ Oka flexibiliteten i W Utfasning av bssila] Fdrandra attityder — UChJ t AK[IV! mE\!verk_a i

tillganglig kapacitet battre upphandiingama fordon

Antal fordon Tillgangiig line- up NiA Andol fossifia fordon — .
Antal skador inom omeadel

Figur 7. KPl:er for mal och strategier.

Malsattningarna for respektive nyckeltal &r satta under perioden 2019 till
2023 for att mata aktiviteternas effekt da en del av genomférandeprojekten
berdknas ge storst effekt forst efter avslut.

Malet om att minska alternativt halla kvar dagens nivaer av antalet fordon*’
och strategierna om att ifragasatta behovsbild samt forandra attityder och
beteenden mats i antal fordon. Fordonsflottan berdknas fram till 2023 att
kunna reduceras med 70 fordon, vilket motsvarar 3 % av totala
fordonsflottan, dar majoriteten férvantas utgoras av de 300 fordon som kor
en korstracka som understiger 480 mil/ar. Estimeringen har gjorts baserat
pa kategoriteamets uppskattning dar bolagen och fackforvaltningarna
angivit en storre reduktion &n stadsdelsforvaltningarna. Vidare har nagra
av de bolag och fackfdrvaltningar som tillhdr de storsta fordonsdagarna
redan minskat fordonsflottan.

Sankt totalkostnad mats i realiserad besparing. 2023 forvantas stadens
arliga besparing vara 7,5-8 MSEK®, motsvarande ca 5% av kostnaderna.
Angiven besparing utgar ifran minskade leasingkostnader®® och minskade
skadekostnader. Berdkningen grundar sig pa den genomsnittliga
leasingkostnaden per fordon och skadekostnaden. Leasingkostnaden
inkluderar ISA, service och dack. Dartill tillkommer ytterligare
besparingar genom mindre storlekar och farre tillval och minskade
kostnader vid eventuellt systembyte.

17 Ett referensvarde for anvandning kan vara hur fordonsflottan totalt (2 363 latta fordon) utvecklas i
forhallande till antalet invanare i Géteborg, 571 888 personer, (0,004 fordon per innevanare) samt
&ven antalet anstallda inom kommunkoncernen, 55 000 personer (0,042 fordon per anstélld). Aven
andra matt for fordonstathet kan komma att beh6va nyttjas for att férklara justeringar, sdsom stora
andringar i omsorgsbehov.

19 Genomshittliga kostnaden for Personbilar 4 788 kr/manad och Létta lastbilar 8 421 kr/manad
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4.4.1

Parkeringsavgifter, drivmedelskostnader, trangselskatter och dylikt ar inte
inkluderade. Med minskad fordonsflotta kan darfor ytterligare besparingar
som angransar till kategorin forvantas utéver satt malsattning.

Den beraknade arliga besparingen tar inte hansyn till eventuellt 6kade
anskaffningskostnader.

Malsattningen om fossilfri fordonsflotta 2023 och strategin om utfasning
av fossildrivna fordon méts i andel fossilfria fordon och antal elbilar.
2023 forvantas andelen fossilfria fordon uppga till 100 % och antalet
elbilar till 800.

Malet om att framja innovation och strategin att medverka i
innovationssatsningar méts i antal samarbeten/piloter. Fram till 2023 har
GSLAB som malsattning att delta i tva projekt for stadens rakning.

Strategin att standardisera produktutbudet méats genom GSLAB: s
tillgangliga utbud till verksamheterna. Under perioden 2019-2023
forvantas antalet sjunka fran 29 till 21 framforallt genom étstramning vid
val av drivmedel.

Strategin om att dndra beteenden och attityder mats i antalet fordon och
antalet skador. Stadens fordon forvéntas att reduceras fram till 2023 och
med ca 300 farre skador.

Lopande uppféljning av maluppfylinad

Det ar viktigt att beakta att malsattningar ar satta utifran befintliga
forutsattningar. Malen far inte aventyra verksamheternas formaga att
utféra karnverksamheten.

Nyckeltalen kommer att foljas upp halvarsvis av GSLAB: s
kategoriledning och rapporteras till INK. Under hosten 2019, da
handlingsplanens arbete med att tydliggéra konsekvenser av strategin
fossilfri, kommer malséttningarna att utvéarderas, bland annat utifran
avvagningar mellan malsattningar, tillgang till ratt modeller, ekonomi, och
verksamhetssdkerhet. Se aven 5.3 nedan.

Det foreligger en del beroenden som paverkar majligheten till
maluppfyllelse. Exempelvis kan fordonsflottans utveckling paverkas av
politiska beslut, omorganisationer, omlokaliseringar, privatisering, okat
invanarantal, antal anstéllda och en aldrande befolkning vilket kan leda till
okat behov av vard- och omsorg.

Vidare paverkar ytterligare andringar av definitionen fossilfritt formagan
att uppnd malsattningen om fossilfri fordonsflotta 2023. Aven
marknadsutbudet och leverantorernas forméga att tillhandahélla “rétt”
fordon till en rimlig kostnad paverkar forutsattningarna. Fossilfri
fordonsflotta kan leda till ©6kade kostnader och de forvantade
kostnadsbesparingarna kan utebli. Vidare paverkar valen inom vad som ar
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fossilfritt dven utslappsmalsattningar da andra drivmedelsval an ren eldrift,
sasom HVO100, kan 6ka utslappen mer an dagens el/laddhybridfordon.

4.5 Risker

Implementeringen av strategierna &r beroende av flertalet faktorer och
risker. De dvergripande riskerna under implementeringsfasen innefattar:

- Att genomfdérandearbete och — projekt blir alltfor resurskravande

- Att engagemang och férandringsbendgenhet saknas hos
verksamheterna. Framforallt hos de verksamheter som inte varit
med i kategoriarbetet

- Ekonomiska realiteter genom besparingskrav och minskad budget
paverkar engagemanget och begransningen till tillsattande av
resurser och satsningen pa en fossilfri fordonsflotta 2023

- Att marknadsutbudet av fordon eller drivmedel begrénsar och att
hogre anskaffningskostnader for fossilfria fordon medfér 6kade
kostnader

- Att politiska beslut som berdr kategorin fattas i strid med planen
utan konsekvensanalys

Riskerna  behdver inarbetas i planeringen av  respektive
genomforandeprojekt for att uppnd maluppfyllelse. For att forebygga
riskerna behdver informationen na ut till berérda och kommunikations-
arbetet blir darfor en framgangsfaktor for att forankra fastlagda strategier
ute hos verksamheterna.

4.6 Kommunikationsstrategi

Under etableringsarbetet har flera intressenter som berdrs av respektive
upphandlings- och utvecklingsprojekt identifierats av kategoriteamet:
leveranttrer, medarbetare, medborgare, service/verkstaden, KS/politiken,
natverk och ledning samt de resurser som tillsatts for respektive projekt.

Kommunikationsarbetet behdver fortsattningsvis under implementerings-
fasen ledas avn GSLAB med stéd av INK. For forankring ute i
verksamheterna behover kritiska kommunikations- och
informationsaktiviteter identifieras och information och kommunikations-
kanaler malanpassas for respektive intressentgrupp.

Planeringen behdver utga fran féljande punkter:

- Budskap — Vad som ska férmedlas?

- Intressent — Vem ar mottagaren?

- Kanal — Hur kommunicerar vi?

- Timing — Vem &r ansvarig for att kommunikationen sker?
- Mata — Hur kan vi kontrollera och mata paverkan?
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5.1.1

Kategoriteamet och kategoriradet &r nyckelpersoner for att sakerstalla att
information nar ut till berérda inom deras respektive verksamheter samt
INK och kategoriledaren bor arbeta aktivt med de verksamheter som inte
varit tydligt delaktiga i kategoriarbetet.

Handlingsplan

Handlingsplanen omfattar en redogorelse av identifierade utvecklings- och
upphandlingsprojekt utifran en prioriteringsmodell som varderar
genomfdrbarhet och nytta, vilka resurser som behdver tillsattas for att driva
igenom projekten, under vilken tidperiod de beréknas fortlopa samt hur
implementeringsfasen styrs och féljs upp.

5.1 Aktiviteter

Nedan beskrivs respektive upphandlings- och utvecklingsprojekt.

Upphandlingsprojekt
Okad flexibilitet i upphandlingarna

Analys 6ver mojliga alternativ och eventuella inréttningar inklusive
konsekvenser pa upphandlingar

Identifiering av de mdjliga I6sningar som finns for att 6ka flexibiliteten i
upphandlings/inkdpsforfarandet och dartill en sammanfattande analys av
de dess for- och nackdelar. For att utreda om dynamiskt inkdpssystem &r
ett alternativ bor erfarenhetsutbyte géras med de verksamheter som redan
implementerat dynamiska inkopssystem. Vidare boér en behovsanalys
goras for att undersbka omfattning av ett eventuellt dynamiskt
inkopssystem, exempelvis pa hela eller delar av utbudet. Analysens utfall
visar pa vilka alternativa l6sningar som Okar flexibiliteten i
inkopsforfarandet och som kan anvéndas vid hela eller delar av
sortimentet.

Arbetet beraknas paga under andra till tredje kvartalet 2019. Tilltankta
resurser ar projektledare fran GSLAB, utvalda upphandlare fran INK,
utvalt bestallarstod fran GSLAB och vid behov utvalda
verksamhetsrepresentanter.

Kravstallning och eventuell implementering

Analysens utfall visar pa vilka alternativa I6sningar som kan anvandas vid
hela eller delar av utbudet. Vid positivt utfall planeras arbetet med
eventuell kravstéllining, upphandling och implementering initieras
2019/2020. Tilltdnkta resurser & samma som vid analysarbetet.
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5.1.2

Utvecklingsprojekt

Ifrdgasattande av behovsbild och battre utnyttjande av
tillganglig kapacitet

Utbilda verksamheterna i det elektroniska kérjournalsystemet

Initialt behover malgrupper utses och kunskapsgap kartlaggas och
inventering goras av anvandbara och relevanta funktioner for att oka
fordonskontrollen hos respektive verksamhet och uthyrningen mellan
verksamheterna.

Utbildning i korjournalsystemet foreslas gora i fjarde kvartalet 2019.
Tilltainkta  resurser &  projektledare  fran  GSLAB  och
verksamhetsrepresentanter/fordonsansvariga.

Reducera antalet val

Reducering av antalet val gors genom en nul&ges- och behovsanalys kring
vilka fordon som anvénds och hur de brukas, en plan pa vilka fordon som
kan reduceras alternativt dar storleken kan minskas vid byte av fordon for
att sedan standardisera antalet val for respektive verksamhet och ej fornya
bilar dar behov ej kan pavisas.

Arbetet med att reducera antalet val bedéms paga tredje till fjarde kvartalet
2019. Tilltankta resurser ar projektledare fran GSLAB och
verksamhetsrepresentanter/fordonsansvariga.  Implementeringen  av
strategin forutsatter att verksamheten har en fordonsansvarig.

Identifiera alternativa fardmedel

Analys och identifiering av alternativa fardmedel initieras via
marknadsanalys, kartlaggning av kérbeteenden och behov samt matchning
med tillgangliga alternativ pa marknaden.

Identifiering gors under tredje och fjarde kvartalet 2019. Tilltdnkta resurser
ar projektledare fran GSLAB och verksamhetsrepresentanter/
fordonsansvariga.

Utse fordonsansvarig

Fordonsansvarig bor tillséttas for de verksamheter som har en fordonsflotta
som dverstiger 30 fordon och saknar fordonsansvarig. Initialt gors detta
genom att satta upp en rollbeskrivning och pavisa den positiva
effekthemtagningen fran verksamheter som har fordonsansvarig idag.

Steg tva ar att paverka for att verksamheterna utser en fordonsansvarig,
sérskilt i de verksamheter som har stor fordonsflotta och hégst andel fordon
med lag korstracka och flest skador i syfte att ytterligare pavisa potentiella
effekthemtagningar och goda exempel. Fordonsansvarig bor
implementeras i alla verksamheter med en fordonsflotta som éverstiger 30
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till antalet. Pa sikt kan aven samordningsansvarig med ansvar for flera
verksamheter utses for de verksamheter vars fordonsflotta understiger 30.

Fordonsansvariga i samarbete med GSLAB dr en forutsattning och
framgangsfaktor i arbetet att uppna stallda mal for stadens fordon.

Initiering startas under andra kvartalet 2019. Tilltdnkta resurser é&r
projektledare  fran GSLAB, INK (kommunikation), utvalda
verksamhetsrepresentanter/fordonsansvariga.

Identifiera samordningsmaijligheter

Pa lang sikt identifieras mojligheter till samverkan genom kartlaggning av
samordningsmdjligheter ~ genom  exempelvis intervjuer/enkaéter,
framtagning av finansieringsmodell och uppréttande av gemensamma
bilpooler dar samordningsvinster skulle kunna uppnas.

Arbetet berdknas goras under 2020. Tilltdnkta resurser &r projektledare
fran GSLAB, utvalda verksamhetsrepresentanter/fordonsvariga.

Behov av systembyte/eventuellt systembyte

For att Oka anvéandarvanligheten och minska kostnaderna for
ISA/kOrjournalssystemet kan eventuellt systembyte behtva ses over
genom inventering av nuvarande funktionalitet och gap i befintligt system,
forstudier och referensgrupp som utvérderar alternativa lésningar. Ett
upprivande av KF beslutet kring ISA behover ocksa komma till stand.

Arbetet berdknas pagd under 2019/2020. Tilltankta resurser &r
projektledare fran GSLAB, utvalda upphandlare, Trafikkontoret, utvalt
bestéllarstdd, IT-experter/konsult, intraservice  och utvalda
verksamhetsrepresentanter/ fordonsansvariga.

Standardisering av produktbehov

Forbered kravarbete

Standardisering av produktutbudet gérs genom att forbereda ett kravarbete
som standardiserar baserat pa nuldges- och behovsanalys kring vilka
fordon som anvands, av vilka verksamheter och dess behov, vilka
verksamheter som har liknande behov men dér fordonsflottan skiljer sig at
och inventering vilka fordon som av de 13 personbilarna och 16 l&tta
lastbilarna kan reduceras infor kommande upphandling.

Arbetet planeras paga under 2019/2020 och tilltankta resurser &r
projektledare fran GSL, utvalda upphandlare och utvalt bestéllarstod.

Begransa val och sakerstall modell

Vidare kan standardisering goras genom att kartldgga vilka fordon som kan
bytas ut till fossilfria alternativ och ta fram standardiserade line-ups for
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verksamheter med liknande behov och sakerstalla modell som premierar
ratt val av standard.

Arbetet berdknas goras under tredje kvartalet 2020 och tilltankta resurser
ar samma som vid forberedelser av kravarbete.

Utfasning av fossildrivna fordon

Nulagesanalys

Nulageanalys behover upprattas innehallande en kartlaggning vilka fordon
som finns i befintlig fordonsflotta, vilka som behdver bytas ut och fran
vilka verksamheter och med vilken tajmning utbytet bor ske.

Arbetet berdknas goras under tredje och fjarde kvartalet. Tilltdnkta resurser
ar projektledare fran GSLAB och utvalt bestallarstod.

Nytecknade avtal

Befintliga avtal behdver inventeras och en handlingsplan tas fram som
beskriver de oOkade kostnaderna for forkortade nytecknade avtal for
fossildrivna fordon som tecknas fram till 2023.

Arbetet planeras under andra och tredje kvartalet och tilltdnkta resurser ar
projektledare fran GSLAB och utvalt bestallarstod.

Marknads- och behovsanalys

Marknads- och behovsanalys behover ocksa goras for att kartlagga
verksamheternas behov och fordon som finns tillgangliga pa marknaden,
vilka som kommer att komma ut och nar.

Dérutover behdver kartlaggning goras kring vilka konsekvenser beslutet
om fossilfri fordonsflotta 2023 far pa infrastruktur genom analys kring
vilken infrastruktur och bransle som behdvs for att nyttja nya fordon (vad,
var, nar/om det finns tillgangligt, alternativ for att fa tillgang, ev.
samarbeten/bidrag).

Arbetet planeras under tredje och fjarde kvartalet. Tilltdnkta resurser &r
projektledare fran GSLAB och utvalt bestallarstod.

Ekonomimodell/ business-case

Ekonomimodell/business- case behdver tas fram for att analysera,
identifiera och beskriva mojliga atgarder och konsekvenser,
prognostisering kring antal fordon, restvarden/realisering av forluster och
alternativ sammanstallda (utbyten, till vad, fran vem, vilken infrastruktur,
vilka kostnader).

Arbetet planeras under tredje och fjarde kvartalet. Tilltdnkta resurser &r
projektledare fran GSLAB och utvalt bestallarstod.
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Foérandra attityder och beteenden

Utbilda férarna

For att forandra attityder till fordonet som transportmedel, hur man vardar
stadens fordon och minska skadorna behover férutbildning genomféras i
staden initialt genom att identifiera relevanta malgrupper inventera
existerande utbildning och malgruppsanpassa uthildningens innehall
ytterligare.

Arbetet med att forbattra existerande utbildning genom ytterligare
malgruppsanpassning berdknas att inledas tredje kvartalet 2019.
Utbildningen &r tilltdnkta att ske I6épande inom stadens verksamheter.
Tilltankta resurser ar projektledare frdn GSL och utvalda
verksamhetsrepresentanter/fordonsansvariga.

Ledarskap

Ledarskapet behover forstarkas ute i de olika verksamheterna genom att
etablera malgrupp och genomfora insatser enligt kommunikationsplanen
for att sakerstalla att informationen nar ut till berérda.

Da ekonomiska konsekvenser ar en viktig faktor i styrningen hos
verksamheterna maste det tydliggoras hur val av fordon (storlek,
fordonsmarke och tillval) och skador belastar verksamhetens resultat och
darigenom budgetutfall.

En ny fordonspolicy behdver utarbetas tillsammans med Trafikkontoret for
att tydliggora stadens riktlinjer for godkénda brénsleslag, trafiksékerhets-
och miljokrav. Vidare behdver resepolicyn och i dvrigt nérliggande policys
samt riktlinjer fortydligas och eventuellt férandras och tydliggora
alternativa fardmedel. Respektive verksamhet bor ha en grundpolicy som
inkluderar viktiga punkter for fordonsansvar som sedan kan anpassas
alternativt fortydligas efter respektive verksamhet.

Arbetet planeras under tredje och fjarde kvartalet och fortlopa framat.
Tilltankta resurser ar projektledare fran GSLAB och utvalda
verksamhetsrepresentanter/ fordonsansvariga.

Aktivt medverkande i innovationssatsningar
Identifiera, inventera och kartldgga

For att mgjliggora aktivt medverkande i innovationssatsningar behovs en
inventering goras av befintliga och kommande pilotprojekt och testbaddar.
Vidare behdver kartlaggning goras av potentiella samarbetspartners dér
samarbeten kan initieras och analys av for- och nackdelar kopplade till
ovrig malsattning.

Arbetet berdknas paga under tredje och fjarde kvartalet 2019. Tilltankta
resurser ar projektledare fran GSL och utvalda verksamhetsrepresentanter.
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Delta i relevanta projekt

Utifran identifieringen, inventeringen och kartlaggningen fattas beslut om
relevanta projekt att delta i som testbadd/pilot och samarbeten med
tankbara partners i regionen.

Arbetet berdknas initieras under 2020. Tilltdnkta resurser &r projektledare
fran GSL och utvalda verksamhetsrepresentanter.

5.2 Organisation och genomférande

Arbetet kommer under implementeringsfasen att ledas av GSLAB
tillsammans med INK under ledning av kategoriledaren Jessica Edlund
(Affarsenhetschef Fordon och Maskiner) med stdd av kategoriteamet och
INK.

Projekten kommer att ledas av projektledare fran GSLAB. Beroende pa
projekt kommer olika kompetenser att efterfrigas och graden av
involvering fran stadens verksamheter att variera. Identifierade ar valda
upphandlare, bestéllarstdd, 1T-experter/konsulter, Intraservice och
verksamhetsrepresentanter/ fordonsansvariga.

Den sammanlagda resursinsatsen, utGver forvantat eget arbete inom
Goteborgs stad som inte kréver att bemanning tas in som extrapersonal,
eller som Overtidskostnader bestar av:

- Etablering av fordonsansvariga (i utvalda verksamheter eller som
delade mellan verksamheter) som stddjer beslut om att inte fornya
fordonsavtal- samt att minska storlek pa fordon/hantera tillval och
icke-standardisering. Denna kostnad behdver utvérderas inom ramen
for utvecklingsprojektet, och hur utvalda verksamheter kan hantera
eventuellt tillkommande resursbehov

- Eventuella kostnader for systemutveckling som identifieras inom
ramen for relevanta upphandlings- och utvecklingsprojekt och som da
behandlas utifran den identifierade nyttan och relation till
helhetsmalsattningar, samt for

- Eventuellt externt stéd under genomférandearbetet. Det stddet
uppskattas sammantaget for 2019 och 2020 understiga 2,5 MSEK

Detta vags mot mojliga besparingar om 7,5-8 MSEK, samt uppfyllelse av
miljomalsattningar inom de latta fordonen

Utvecklings- och upphandlingsprojekten kommer att 16pa under perioden
2019-2023. Malsattningen om en fossilfri fordonsflotta 2023 har medfort
att en del projekt dar atgarder erfordras direkt redan initieras alternativt
planeras att starta upp innan sommaren medan andra mer langsiktiga
projekt planeras att inledas under hésten alternativt varen 2020.
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Figur 9. Tidplan fér upphandlings — och utvecklingsprojekten.

5.3 Styrning och uppfdljning

Efter att kategoriplanens atgarder borjar genomféras kommer arbetet
I6pande att féljas upp.

Under hosten 2019 kommer kategoriteamet och kategoriledaren att traffas
for att konkludera och utvardera pagaende arbete i syfte att folja upp och
forbattra arbetet. Kategorideltagarna kommer varje manad att fa uppgiften
att skicka in en utvardering kring hur arbetet gar som sammanstalls av
kategoriledaren och rapporteras till kategoriteamet, kategoriradet och INK.
Frekvensen kan komma justeras utifran bedémning av framdrift.

| oktober efter att analysarbetet inom arbetet utfasning av fossildrivna
fordon konkluderats kommer en avstamning med kategoriradet att &ga rum
dar mojlighet ges till revidering i planen i form av tid, resurser och satta
nyckeltal och mal baserat pa analysarbetets utfall.

Vidare foreslas kategoriradet traffas en gang per halvar for att folja upp hur
arbetet fortloper for att fanga upp risker och eventuella mojligheter till
forbattringar i kategoriarbetet.
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